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INTRODUCTION1 

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES

1 INTRODUCTION

L’application « MyNice Pro » permet l’installation et la 
configuration des dispositifs de Nice.

Les outils suivants sont nécessaires pour l’utilisation :
 – application MyNice Pro à télécharger sur le Play Store ;
 – smartphone avec version Android 6.0.2 ou supérieure

et l’une des interfaces suivantes :
 – Nice Pro-View
 – Nice BiDi-WiFi
 – Nice Gate&Door Automation avec interface WiFi intégrée aux 
automatismes Gate&Door.

Pour le bon fonctionnement de l’application dans l’appareil 
(téléphone/tablette) où elle est installée, il faut :
 – SIM avec trafic de données installé
 – trafic de données mobiles actif
 – géolocalisation toujours activée
 – WiFi activé, sans options smart.

Après avoir installé l’application « MyNice Pro » sur le 
smartphone, il faut dans un premier temps enregistrer l’utilisateur. 
Deux modes d’enregistrement principaux sont possibles :
 – Utilisateur d’entreprise (entreprise) : au cas il faut enregistrer 
une nouvelle entreprise ou un utilisateur d’une entreprise déjà 
enregistrée.

 – Guest user : à utiliser s’il ne faut pas enregistrer un profil 
d’entreprise.

FONCTION GUEST ENTREPRISE

Programmation logiques de 
commande ● ●
Mise à jour microprogrammes 
logiques de commande - ●
Accès Portail Web - ● (*)
Gestion collaborateurs - ● (*)
Gestion des clés radio - ● (**)

(*) Uniquement pour l’installateur Admin

(**) L’utilisateur Installateur de base ne peut que programmer 
les clés des dispositifs, mais pas les afficher/éditer.

Suivre la procédure guidée d’enregistrement la mieux adaptée 
au propre cas.

a	L’application doit avoir accès à Internet pendant 
la procédure d’enregistrement pour atteindre 
le serveur cloud, via des données mobiles (de 
préférence\) ou wifi.

a	Une fois la procédure terminée, il n’est plus possible 
de modifier le mode d’enregistrement.
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ENREGISTREMENT UTILISATEUR 
D’ENTREPRISE2 

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES

2 ENREGISTREMENT UTILISATEUR D’ENTREPRISE

Sélectionner le mode Utilisateur d’entreprise s’il faut utiliser 
l’application MyNice Pro pour enregistrer un profil d’entreprise 
ou un utilisateur d’une entreprise existante.

Il existe deux types d’utilisateurs d’entreprise sur l’installation 
MyNice Pro :

1  Installateur admin : c’est l’utilisateur qui dispose de 
toutes les fonctionnalités autorisées par l’installation 
MyNice Pro : application et portail web, par défaut c’est 
le premier utilisateur qui effectuera l’enregistrement à la 
fois de son compte et de l’entreprise. Il peut :
 – avoir accès au portail NiceWeb ;
 – approuver les nouveaux utilisateurs d’entreprise sur 
l’installation ;

 – choisir les utilisateurs d’entreprise comme 
administrateurs ;

 – lire/modifier/supprimer les utilisateurs d’entreprise ;
 – régler/modifier/supprimer les clés radio ;
 – a accès à toutes les fonctionnalités de MyNice Pro.

2  Installateur de base : c’est l’utilisateur d’une entreprise 
déjà enregistrée qui procède à l’enregistrement. Il peut le 
faire via l’application MyNice Pro :
 – configurer la radio émetteur/récepteur radio ;
 – configurer les clés radio sur émetteur/récepteur à partir 
de la configuration de l’installation existante.

 Par rapport à l’Installateur admin :
 – il ne peut pas afficher ou modifier les clés radio 
configurées ; 

 – il ne peut pas accéder au portail NiceWeb.

Tableau récapitulatif des fonctionnalités :

FONCTION ADM BASE

Sur portail NiceWeb

Approuver les nouveaux utilisateurs 
d’entreprise sur l’installation ● -
Choisir les utilisateurs d’entreprise 
comme administrateurs ● -
Lire/modifier/supprimer les 
utilisateurs d’entreprise ● -
Afficher les installations et 
les interventions effectuées 
correspondantes

● -

Afficher les statistiques des activités ● -
Sur MyNice Pro
Configurer les logiques de 
commande Gate&Door Nice et les 
associer aux installations

● ●

Sauvegarde et rétablissement de 
configuration ● ●
Mettre à jour des microprogrammes 
des logiques de commande 
Gate&Door Nice

● ●

Configurer l’émetteur/récepteur radio 
Nice ● ●
Configurer les clés radio sur les 
installations ● -
Configurer les clés sur les dispositifs 
émetteur/récepteur ● ●

2 1 ENREGISTREMENT PREMIER UTILISATEUR 
ET ENTREPRISE

Le premier utilisateur d’une entreprise qui s’enregistre à 
l’installation MyNice Pro enregistrera simultanément son profil 
et celui de l’entreprise. Le profil Installateur admin sera associé 
ainsi que l’administrateur du profil d’entreprise sur le portail 
NiceWeb.

l	Pour plus de détails, veuillez consulter le manuel 
du portail « MyNice Portal », téléchargeable à partir 
de ce lien 

Pour enregistrer le premier utilisateur et la propre entreprise, 
utiliser l’application « MyNice Pro » comme suit :
 – lancer l’application et suivre la procédure guidée 
d’enregistrement

 – renseigner l’adresse e-mail

E-mail
jean.martin@company.com

Renseignez votre adresse e-mail pour accéder.

Installer et 
configurer des 
automatismes Nice 

 – appuyer sur « CONTINUER »

CONTINUER

 – si l’adresse e-mail saisie n’a jamais été utilisée, le message 
suivant apparaît

E-mail non enregistré.
L'adresse e-mail:
jean.martin@company.com n’est pas 
enregistrée. Continuer ?

 – appuyer de nouveau sur « CONTINUER » 
 – à ce stade, il faut sélectionner « Entreprise » et appuyer à 
nouveau sur « CONTINUER ».

Choisir le type de compte
Sélectionner si vous souhaitez vous 
enregistrer comme utilisateur particulier ou 
comme utilisateur d’entreprise.

Guest user

Entreprise

https://www.niceforyou.com/sites/default/files/upload/manuals/IDV0562A00FR.pdf
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2 1 1 Entreprise avec numéro de SIRET
Dans le cas d’une entreprise ayant un numéro de SIRET, saisir 
les données requises :

 – Pays, Région, Province ;
 – Numéro de SIRET : indiquer que l’entreprise possède 
un numéro de SIRET ;

 – Entreprise : sélectionner la rubrique « Entreprise non 
enregistrée » ;

 – Saisir n° de SIRET : saisir le numéro de SIRET de 
l’entreprise ;

 – Compte de facturation : si l’entreprise est déjà cliente 
Nice S p A , il est possible de faciliter le processus 
d’approbation. Cocher la case correspondante et saisir 
le code « Compte de facturation » qui se trouve sur 
une facture. S’il est connu, il est également possible de 
saisir le code de livraison qui se trouve sur un document 
de transport.

Pays

France

Saisir les données
Saisir les informations suivantes relatives 
à l’entreprise. Lire les conditions 
d’utilisation et confirmer les autorisations 
requises.

Entrez le code Compte de facturation

Province

Morbihan

Saisir nº de SIRET 

Entrez le code de livraison

Je suis déjà client de Nice

Région

Bretagne

Numéro de SIRET 

J’ai un numéro de SIRET 

Entreprise

Entreprise non enregistrée

 – appuyer sur « CONTINUER »
 – saisir les données demandées :

 – Nom de l’entreprise ;
 – Prénom et nom utilisateur (le profil d’administrateur lui 
sera associé) ;

 – Mot de passe : il doit comporter au moins 6 et au plus 
30 caractères, avec au moins un chiffre et une lettre 
majuscule ;

Saisir les données

Saisir entreprise
Company

Prénom
Jean

Nom
Martin

E-mail
jean.martin@company.com

Mot de passe
•••••••

Confirmer le mot de passe
•••••••

Saisir les informations suivantes relatives à 
l’entreprise.

 – lire les termes et les conditions d’utilisation et confirmer les 
autorisations requises ;

 – appuyer sur « Demande ».

Demande envoyée
Vous recevrez un e-mail pour véri�er vos 

données d'inscription, con�rmez 
l'inscription en suivant le lien que vous y 

trouverez.

2 1 2 Entreprise sans numéro de SIRET
Dans le cas d’une entreprise sans numéro de SIRET, saisir les 
données requises :

 – Pays, Région, Province ;
 – Numéro de SIRET : indiquer que l’entreprise possède 
un numéro de SIRET ;

 – Entreprise : sélectionner la rubrique « Entreprise non 
enregistrée » ;

 – Compte de facturation : si l’entreprise est déjà cliente 
Nice S p A , il est possible de faciliter le processus 
d’approbation. Cocher la case correspondante et saisir 
le code « Compte de facturation » qui se trouve sur 
une facture. S’il est connu, il est également possible de 
saisir le code de livraison qui se trouve sur un document 
de transport.
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Pays

France

Saisir les données
Saisir les informations suivantes relatives 
à l’entreprise. Lire les conditions 
d’utilisation et confirmer les autorisations 
requises.

Entrez le code Compte de facturation

Province

Morbihan

Entrez le code de livraison

Je suis déjà client de Nice

Région

Bretagne

Numéro de SIRET 

Je n’ai pas de numéro de SIRET 

Entreprise

Entreprise non enregistrée

 – appuyer sur « CONTINUER »
 – saisir les données demandées :

 – Nom de l’entreprise ;
 – Prénom et nom utilisateur (le profil d’administrateur lui 
sera associé) ;

 – Mot de passe : il doit comporter au moins 6 et au plus 
30 caractères, avec au moins un chiffre et une lettre 
majuscule ;

Saisir les données

Saisir entreprise
Company

Prénom
Jean

Nom
Martin

E-mail
jean.martin@company.com

Mot de passe
•••••••

Confirmer le mot de passe
•••••••

Saisir les informations suivantes relatives à 
l’entreprise.

 – lire les termes et conditions d’utilisation et confirmer les 
autorisations requises

 – appuyer sur « Demande ».

Demande envoyée

CGG662

Vous recevrez un e-mail pour véri�er vos 
données d'inscription, con�rmez 

l'inscription en suivant le lien que vous y 
trouverez. Pour permettre à vos 
collaborateurs de s’enregistrer, 

communiquez-leur le code d’accès 
suivant :

L’administrateur reçoit un code d’accès à utiliser lors de la 
procédure d’enregistrement des utilisateurs ultérieurs d’une 
société sans numéro de SIRET. Ce code sera également 
affiché dans les paramètres sur « Accès collaborateurs » de 
l’application MyNice Pro et dans le portail NiceWeb sur « Profil 
- Données entreprise ».

2 1 3 Vérification des données et activation du profil
La demande est transmise à Nice S p A , l’utilisateur recevra un 
e-mail de vérification des données saisies, et devra les confirmer 
par le biais du lien figurant dans le courrier électronique. Si les 
données sont incorrectes, l’utilisateur doit répéter le processus 
d’enregistrement via l’application.

Après confirmation, l’enregistrement est terminé et sera traité 
pour l’activation.

À la fin du processus, l’utilisateur enregistré recevra un courriel 
d’activation. À partir de ce moment, l’utilisateur enregistré se 
verra attribuer le profil Installateur Admin de son entreprise et 
peut accéder au portail WebNice et à l’application MyNice Pro 
avec les identifiants saisie lors de l’enregistrement.
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2 2 ENREGISTREMENT COLLABORATEURS
Après l’enregistrement de l’entreprise et de l’Installateur 
Admin, les utilisateurs suivants qui s’enregistrent auprès de la 
même entreprise se verront attribuer le profil Installateur de 
Base.

L’enregistrement des collaborateurs se fait toujours via 
l’application « MyNice Pro » :
 – lancer l’application et suivre la procédure guidée 
d’enregistrement

 – renseigner l’adresse e-mail

E-mail
mb@company.com

Installer et 
configurer des 
automatismes Nice 
Renseignez votre adresse e-mail pour accéder.

 – appuyer sur « CONTINUER »

CONTINUER

 – si l’adresse e-mail saisie n’a jamais été utilisée, le message 
suivant apparaît

E-mail non enregistré.
L'adresse e-mail:
mb@company.com n’est pas enregistrée. 
Continuer ?

 – appuyer de nouveau sur « CONTINUER » 
 – à ce stade, il faut sélectionner « Entreprise » et appuyer à 
nouveau sur « CONTINUER ».

Choisir le type de compte
Sélectionner si vous souhaitez vous 
enregistrer comme utilisateur particulier ou 
comme utilisateur d’entreprise.

Guest user

Entreprise

2 2 1 Entreprise avec numéro de SIRET
Dans le cas d’une entreprise ayant un numéro de SIRET, saisir 
les données requises :

 – Pays, Région, Province
 – Numéro de SIRET : indiquer que l’entreprise possède 
un numéro de SIRET

 – Entreprise : sélectionner la rubrique « Entreprise déjà 
enregistrée »

 – Saisir n° de SIRET : saisir le numéro de SIRET de 
l’entreprise ;

Pays

France

Saisir les données
Saisir les informations suivantes relatives 
à l’entreprise. Lire les conditions 
d’utilisation et confirmer les autorisations 
requises.

Province

Morbihan

Région

Bretagne

Numéro de SIRET 

J’ai un numéro de SIRET 

Entreprise

Entreprise déjà enregistrée

Saisir nº de SIRET 

01234567890

 – appuyer sur « CONTINUER ».

2 2 2 Entreprise sans numéro de SIRET
Dans le cas d’une entreprise sans numéro de SIRET, saisir les 
données requises :

 – Pays, Région, Province
 – Numéro de SIRET ; indiquer que l’entreprise ne 
possède pas un numéro de SIRET

 – Entreprise : sélectionner la rubrique « Entreprise déjà 
enregistrée »

 – Code d’accès : saisir le code d’accès fourni par le 
propriétaire de l’entreprise (profil Installateur Admin) 

Pays

France

Saisir les données
Saisir les informations suivantes relatives à 
l’entreprise. Lire les conditions d’utilisation et 
confirmer les autorisations requises.

Code d'accès

Numéro de SIRET 

Je n’ai pas de numéro de SIRET 

Entreprise

Entreprise déjà enregistrée

Demander le code d’accès au titulaire de 
l’entreprise : vous pouvez le trouver dans les 
paramètres « Accès collaborateurs ».

 – appuyer sur « CONTINUER ».
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2 2 3 Saisie des données et activation du profil
 – Saisir les données demandées :

 – Prénom et nom utilisateur (le profil d’administrateur lui 
sera associé)

 – Mot de passe : il doit comporter au moins 6 et au plus 
30 caractères, avec au moins un chiffre et une lettre 
majuscule

Demander l’accès

Prénom
Michel

Nom
Bernard

E-mail
mb@company.com

Mot de passe
•••••••

Confirmer le mot de passe
•••••••

L’entreprise est déjà enregistrée. Pour 
demander l’accès à ce profil de société, 
renseigner les champs ci-dessous.

 – lire les termes et conditions d’utilisation et confirmer les 
autorisations requises

 – appuyer sur « Demande ».

Demande envoyée
Vous recevrez un e-mail pour véri�er vos 

données d'inscription, con�rmer 
l'inscription en suivant le lien que vous y 
trouverez, puis attendre la con�rmation 

de l'administrateur.

La demande sera transmise à Nice S p A  L’utilisateur recevra 
un courrier électronique de vérification des données saisies. 
Afin de procéder à l’autorisation de la part de Nice, l’utilisateur 
doit d’abord les confirmer par le biais du lien dans l’e-mail 
envoyé automatiquement.

L’administrateur, une fois les données confirmées par le 
demandeur, enverra automatiquement un courrier électronique 
pour l’informer de l’acceptation ou non de la demande de 
l’utilisateur qui vient de s’enregistrer.
Pour approuver la demande, suivre les instructions contenues 
dans le courriel et valider avec les identifiants fournis à 
l’administrateur.

L’utilisateur enregistré recevra un courriel d’activation, à partir de 
ce moment il se verra attribuer le profil « Installateur de Base ».

ENREGISTREMENT GUEST USER3 

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES

3 ENREGISTREMENT GUEST USER

Sélectionner le mode Guest user s’il faut utiliser l’application 
MyNice Pro sans enregistrer un profil d’entreprise.
À la fin de l’enregistrement, l’approbation est automatique, 
mais dans ce cas, il y a certaines limitations à la fonctionnalité 
de l’application (voir le tableau récapitulatif dans la section 
«Introduction»).

Fonctionnalités autorisées
Tous les outils de configuration et de programmation des 
automatismes Nice Gate&Door sont disponibles.

Fonctionnalités NON autorisées
 – gestion des clés radio ;
 – mise à jour microprogrammes logique de commande ;
 – accès au portail.

Pour utiliser l’application « MyNice Pro » en mode Guest user 
procéder comme suit :
 – lancer l’application et suivre la procédure guidée 
d’enregistrement

 – renseigner l’adresse e-mail

E-mail
david.petit@gmail.com

Renseignez votre adresse e-mail pour accéder.

Installer et configurer 
des automatismes Nice

 – appuyer sur « CONTINUER »

CONTINUER

 – si l’adresse e-mail saisie n’a jamais été utilisée, le message 
suivant apparaît

L'adresse e-mail:
david.petit@gmail.com
n’est pas enregistrée. Continuer ?

E-mail non enregistré.

 – appuyer de nouveau sur « CONTINUER »
 – à ce stade, il faut sélectionner « Guest user » et appuyer à 
nouveau sur « CONTINUER »
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Choisir le type de compte
Sélectionner si vous souhaitez vous enregistrer 
comme utilisateur particulier ou comme 
utilisateur d’entreprise.

Guest user

Entreprise

 – lire les termes et conditions d’utilisation et confirmer les 
autorisations requises

 – appuyer sur « CONTINUER ».

L’utilisateur recevra un courriel avec un code d’accès :
 – saisir le code d’accès reçu avec l’e-mail

Saisir le code 
d'accès
Saisir le code d’accès envoyé par e-mail 
pour accéder.

Code d'accès
•••••••

Vous avez perdu votre code d'accès ?

 – appuyer sur « ACCÉDER ».

La procédure d’enregistrement est terminée, à partir de ce 
moment l’utilisateur se verra attribuer le profil Guest user et 
pourra installer et configurer les dispositifs Nice.

4 

CONFIGURATION4 

CONFIGURATION

4 1 PREMIER ACCÈS
Après avoir reçu l’e-mail de confirmation, l’utilisateur peut utiliser 
l’application MyNice Pro.

 – Lancer l’application et saisir les identifiants :

E-mail
mb@company.com

Installer et 
configurer des 
automatismes Nice 
Renseignez votre adresse e-mail pour accéder.

1  Guest user : utiliser l’e-mail d’enregistrement et le code 
d’accès comme mot de passe.

2  Utilisateur d’entreprise (Entreprise) : utiliser l’e-mail et 
le mot de passe d’enregistrement.

Après l’accès, l’application MyNice Pro synchronisera des 
données avec le serveur cloud pendant quelques secondes.

a	Pour accéder à MyNice Pro, il faut disposer d’une 
connexion internet pour accéder au service cloud, 
via les données mobiles (de préférence) ou le 
réseau WiFi. Une fois connectée et synchronisée 
avec le cloud, l’application peut être utilisée sans 
connexion, mais il sera impossible d’accéder 
en ligne aux manuels et aux microprogrammes 
des logiques de commande s’ils n’ont pas 
été téléchargés auparavant. Dans ce cas, les 
programmations des automatismes seront 
téléchargées automatiquement dans le Cloud lors 
de la prochaine ouverture de l’application avec une 
connexion Internet 

4 2 CONFIGURATION INTERFACE WIFI
Lors du premier accès, il faut configurer et associer la première 
interface WiFi (par exemple Pro-View), afin d’utiliser l’application 
MyNice Pro pour configurer les logiques de commande Nice 
Gate & Door.

MyNice Pro, vous guidera dans la configuration de votre 
première interface de programmation.

Procéder comme suit :
 – alimenter l’interface WiFi :

 – Pro-View : alimenter l’interface comme décrit dans le 
manuel.

 – BiDi-WiFi : connecter l’interface après avoir éteint la 
logique de commande, comme décrit dans le manuel

 – Logique de commande avec WiFi intégré : il suffit que 
la logique de commande soit alimentée

l	Se reporter au guide de référence rapide pour savoir 
comment alimenter l’interface.
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a	S’assurer que l’interface est allumée et dans l’état 
« non configuré », reconnaissable à l’état suivant 
des LED : LED d’alimentation verte fixe, LED WiFi 
vert clignotant lentement (se référer au paragraphe 
«SIGNAUX LED interfaces»). S’assurer d’être à 
proximité de l’interface WiFi, afin de permettre la 
connexion WiFi 

 – vérifier que le réseau wifi de votre appareil mobile est activé 
(le réseau wifi du téléphone doit toujours être activé lors de 
l’utilisation de MyNice Pro)

 – appuyer sur « LANCER LA CONFIGURATION »

LANCER LA CONFIGURATION

Conf igurer  p lus tard

Bienvenue dans 
MyNice Pro
Pour connecter et configurer les panneaux 
d'automatisation Nice, vous devez d'abord 
configurer au moins une interface.

Nice

l	Il est possible d’effectuer la configuration plus tard 
en appuyant sur « Configurer plus tard ». Aller dans 
le « Menu principal », « Interface WiFi » et appuyer 
sur « CONFIGURER INTERFACE WIFI », suivre 
l’assistant d’installation.

 – vérifier sans choisir si un nom de point d’accès 
« NiceProView... », « NiceBIDIWIFI... » ou « NiceCU_
WIFI... » figure dans la liste des réseaux wifi du dispositif 
mobile

 – dans l’application, sélectionner le type d’interface WiFi qu’il 
faut configurer parmi les options présentées et appuyer sur 
« CONTINUER » 

Sélectionner le type d’interface à con�gurer

Sélectionner interface

Configurer interface WIFI

IT4WIFI

PROVIEW

BIDIWIFI

Logique de commande avec module wifi intégré
(CU_WIFI)

 – pointer le code QR pour importer les données d’interface ou 
de la logique de commande 

Configurer interface WIFI

Pointer le QR code

Scanner le QR code pour importer les données du ProView

Impossible de scanner le code ?

Saisir les codes manuellement

S’il n’est pas possible de scanner le code, il est possible de 
saisir les codes manuellement :
 – saisir le code de configuration correct de l’interface WiFi (Pro-
View, BiDi-WiFi ou logique de commande avec WiFi intégré). 
Le code de configuration et l’adresse MAC des interfaces 
se trouvent sur le manuel papier ou sur l’étiquette sur le corps 
de l’interface, se référer au manuel correspondant

Configurer interface WIFI

##-##-##
Code de configuration

##-##-##
Adresse MAC (6 derniers chiffres)

Saisir les codes

 – appuyer sur « CONTINUER »
 – dès que l’interface WiFi est reconnue, le nom du réseau 
est affiché. Appuyer sur « CONTINUER » pour lancer la 
procédure de configuration

Configurer interface WIFI

Authentification Réseau
Open

Nom du réseau (SSID)
NiceProView49F130_AP
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 – si cela demandé, donner son accord à l’application MyNice 
Pro pour utiliser la connexion WiFi de l’appareil jusqu’à ce 
que l’assistant d’installation ait terminé

Configurer interface WIFI

Le dispositif a été configuré sur le réseau WIFI 
sélectionné dans les étapes précédentes.

PROVIEW prêt

RETOUR FIN

 – lorsque la procédure est terminée, appuyer sur « FIN », 
à ce stade il est possible de gérer les différents dispositifs 
connectés à l’interface WiFi ou la logique de commande 
avec WiFi intégré.

5 

UTILISATION5 

UTILISATION

5 1 DESCRIPTION DU MENU ET PARAMÈTRES
À chaque démarrage, après s’être connecté, MyNice Pro 
synchronise les données avec le cloud. 
À ce stade, il faut disposer d’une connexion de données pour 
atteindre le cloud Nice.

Sélectionner le symbole  du menu en haut à gauche pour 
accéder au « Menu principal ».

jean.martin@company.com
Jean Martin

Les rubriques disponibles sont :
 – Dispositifs : pour consulter la liste des types d’appareils qu’il 
est possible de gérer ;

 – NFC : pour configurer les appareils avec la technologie NFC ;
 – Interface WiFi : pour gérer la configuration des interfaces 
WiFi (par exemple Pro-View), pour en ajouter de nouvelles, 
au cas où cela n’aurait pas été fait lors du premier accès. Se 
référer au paragraphe «Configuration interface WIFI» ;

 – Manuels et microprogrammes : pour télécharger les 
manuels d’utilisation et les microprogrammes des dispositifs 
Nice.

l	Le menu « Interface WiFi » permet de configurer 
plusieurs outils de configuration de l’interface WiFi 
Nice 

Dans le menu principal, sélectionner le symbole  en haut 
à droite pour accéder au menu « Paramètres ». Dans cet 
affichage, en plus d’afficher la version du logiciel d’application 
(dans le coin inférieur gauche), il est possible d’accéder aux 
rubriques suivantes :
 – Modifier le profil : pour modifier le nom et le prénom de 
l’utilisateur ;

 – Gestion des clés radio : Pour définir les clés installateur 
et la clé Altera. La rubrique est présente dans le menu de 
l’installateur de base, mais il ne peut pas afficher ou modifier 
les clés. La rubrique n’est pas présente dans le profil Guest 
user ;

 – Modifier le mot de passe : pour saisir un nouveau mot de 
passe ;

 – État de la synchronisation : il existe une liste avec l’état 
de la dernière synchronisation avec le cloud et une nouvelle 
synchronisation peut être forcée en appuyant sur la touche

 ;
 – Politique de confidentialité : pour modifier les autorisations 
données au moment de l’enregistrement ;

 – Quitter : pour se déconnecter.

5 2 SÉLECTION DE L’INTERFACE WIFI ET MISE À 
JOUR DES MICROPROGRAMMES

Si plus d’une interface WiFi est connectée, procéder comme 
suit pour choisir celle à utiliser.
 – appuyer sur le symbole  pour afficher le « Menu principal »
 – sélectionner la rubrique « Interface WiFi »

jean.martin@company.com
Jean Martin

 – une liste des interfaces mémorisées est affichée, pour voir la 
liste complète, appuyer sur « VOIR LES INTERFACES » 

 – sélectionner l’interface non connectée qu’il faut utiliser



FRANÇAIS – 11

Interface con�gurée - Utilisateur autorisé
Non connecté

NiceBIDIWIFI038D9C_AP

Interface con�gurée - Utilisateur autorisé
Non connecté

NiceProView49EDAE_AP

Interface con�gurée - Utilisateur autorisé
Non connecté

NiceProView49F168_AP

Interface con�gurée - Utilisateur autorisé
Connecté

NiceProView49F130_AP

Interface WIFI

PROVIEW

PROVIEW

PROVIEW

 – à ce stade, il est possible soit de se connecter à l’interface, 
soit de la supprimer de la liste

SUPPRIMER

SE CONNECTER

Vous n'êtes pas actuellement connecté à cette 
interface.
Vous pouvez vous y connecter ou la supprimer des 
interfaces stockées

NiceBIDIWIFI038D9C_AP

Dans cette page-écran, il est possible d’installer :
 – Historique des événements : la liste des événements 
détectés par l’interface (y compris les actions données par le 
biais de celle-ci) est présentée ;

 – Utilisateurs : les utilisateurs connectés à l’interface sont 
présents.

Appuyer sur la touche  pour afficher les options disponibles :
 – Mettre à jour le microprogramme : permet d’accéder au 
panneau de gestion du microprogramme de l’interface ;

 – Supprimer : pour supprimer l’interface de l’application.

Historique des événements

NiceBIDIWIFI038D9C_AP

Supprimer

Mettre à jour le 
microprogramme

Autorisé

Utilisateur

Vous êtes le seul utilisateur 
enregistré pour cette interface.

 – le panneau du microprogramme affiche la version installée, 
pour rechercher d’éventuelles mises à jour, appuyer sur 
« VÉRIFICATION DES MISES À JOUR ».

Mettre à jour le microprogramme

Microprogramme installé

Microprogramme local

FG01b

Aucune donnée

Microprogramme en ligne

Contrôler les �chiers disponibles dans le cloud ou 

télécharger la mise à jour en local

VÉRIFICATION DES MISES À JOUR

5 3 CONNEXION DES DISPOSITIFS
La procédure de configuration d’une logique de commande 
Nice Gate & Door sera présentée à titre d’exemple.

Il faut :
 – si l’interface utilisée est Pro-View ou BiDi-WiFi, connecter 
l’interface WiFi à la logique de commande de l’automatisme 
(si la logique de commande dispose du module WiFi intégré, 
il suffit de la mettre sous tension) puis mettre en marche (se 
référer au manuel d’instructions correspondant de l’interface)

 – ouvrir et accéder à l’application MyNice Pro
 – MyNice Pro se connectera à l’interface configurée
 – attendre le message de connexion effectuée

 – dans le menu principal, sélectionner d’abord « Dispositifs » 
e puis « Logiques de commande/moteurs », MyNice Pro 
recherchera les dispositifs connectés à l’interface WiFi

 – ensuite, l’application énumère toutes les logiques de 
commande détectées dans la section des dispositifs locaux.
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Après un balayage du bus T4, il est possible de rencontrer deux 
situations :
1  Logique de commande non installée : par exemple, 

nouvelle installation, non installée, après réinitialisation de 
la configuration, la logique de commande est représentée 
par une petite icône circulaire. Procéder à la configuration 
de la logique de commande comme décrit dans le 
paragraphe «Configuration logique de commande non 
installée» et associer ensuite une installation.

Logiques de commande à installer

2  Logique de commande installée : déjà configurée avec 
MyNice Pro ou d’autres outils, la logique de commande 
est représentée par une icône carrée. Associer une 
installation à la logique de commande comme décrit au 
paragraphe «Création et association de l’installation».

5 3 1 Configuration logique de commande non installée
Toucher l’icône de la logique de commande pour accéder à 
l’assistant d’installation de l’automatisme de Gate&Door.
Lorsque l’assistant d’installation a terminé, la logique de 
commande doit être associée à une installation.

l	Avant de lancer l’assistant d’installation de la 
logique de commande, il est conseillé de vérifier s’il 
existe des mises à jour du microprogramme. Utiliser 
la touche « Mise à jour du microprogramme » et 
suivre la procédure décrite au paragraphe «Mise 
à jour du microprogramme d’une logique de 
commande».

Procéder comme suit :
 – appuyer sur « INSTALLER »

Aggiornamento Firmware

Installer la logique de commande

Adressage T4

Version du microprogramme

Version du matériel

Manuels d'utilisation

Mise à jour du microprogramme

Logique de commande

INSTALLERRÉINITIALISER

 – sélectionner le type d’installation de la logique de commande 
et suivre l’assistant d’installation

Type d’installation

Assistant d'installation

Logique de commande unique

Master/slave

 – une fois le type d’installation défini, appuyer sur 
« CONTINUER »

 – à la fin de la recherche de dispositifs, la liste énumère tous 
les dispositifs détectés, suivre les notes si tous les dispositifs 
connectés n’ont pas été détectés

Photocellule type FOTO ON

Photocellule type FOTO ON

Liste des dispositifs

Les appareils BlueBus détectés par l'unité de contrôle 
à la fin de la procédure sont répertoriés ici.
Les périphériques non BlueBus ne sont pas 
répertoriés.
Si des périphériques BlueBus sont manquants, 
vérifiez les connexions associées et le positionne-
ment des sélecteurs de configuration relatifs et 
scannez à nouveau.

RÉPÉTER LA RECHERCHE

Assistant d'installation

 – appuyer sur « CONTINUER »
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Selon le modèle de la logique de commande, les opérations 
suivantes peuvent avoir lieu :
1  Recherche manuelle de cotes : la configuration des 

cotes de :
 – ouverture : elle se fait en positionnant la porte dans la 
cote d’ouverture à l’aide des touches fléchées haut ou 
bas dans la vue de configuration de la cote d’ouverture ;

 – fermeture : elle se fait en positionnant la porte dans la cote 
de fermeture à l’aide des touches fléchées haut ou bas 
dans la vue de configuration de la cote de fermeture.

2  Recherche automatique des cotes : une fois lancée, 
la logique de commande recherche automatiquement la 
recherche des limites de la course des portes.

3  Acquisition des efforts : lorsqu’elle est présente, en 
démarrant la phase dans l’assistant, la logique de commande 
effectue un certain nombre de cycles de manœuvre 
d’ouverture-fermeture pour acquérir le couple moteur 
nécessaire au déplacement des portes lors des manœuvres.

À la fin de la procédure, associer une installation à la logique de 
commande, si nécessaire elle doit être créée comme décrit dans 
le paragraphe «Création et association de l’installation» :
 – sélectionner l’installation à associer à la logique de commande

+

Associer l'installation

Maison
Rue de Cliscouët

Assistant d'installation

 – à la fin de la procédure de configuration, il est possible d’utiliser 
l’application MyNice Pro pour contrôler la logique de commande, 
comme décrit au paragraphe «Panneau de commande».

Associer l'installation.

Maison
Rue de Cliscouët

Assistant d'installation

Félicitations, vous pouvez maintenant 

passer à la con�guration

Installation réussie

OK

5 3 2 Création et association de l’installation
Toucher l’icône de la logique de commande pour entrer dans 
le panneau de commande. Si cela n’a pas déjà été fait, lors 
du premier assistant d’installation, l’application demandera 
d’associer la logique de commande à une installation ou d’en 
créer une nouvelle.

Pour associer une installation à une logique de commande, 
procéder de cette manière :
 – toucher l’icône de la logique de commande pour entrer dans 
le panneau de commande

 – si elle est présente, associer l’installation souhaitée à la 
logique de commande

 – si elle n’est pas présente, appuyer sur la touche « + » pour 
créer une nouvelle association

+

Aucune installation présente, pour 
poursuivre, il est nécessaire d’en créer une.

Associer l'installation.

MyNice Pro ENREGISTRER

 – saisir les données requises

Nom de l’installation

Maison

Type d’installation
Residential

Adresse
Rue de Cliscouët

Code postal
56000

Ville
Vannes

Province
Morbihan

État
France

Détails de l’installation

 – en tant qu’installateur de base, il est possible de créer 
l’installation, les clés pourront être configurées plus tard par 
un installateur admin
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 – si cela est souhaité, il est possible de géolocaliser l’installation, 
activer le GPS du dispositif mobile et appuyer sur « METTRE 
À JOUR LA POSITION »

Adresse (coordonnées)
-

Clé installateur
•••••

Clé non configurée

Clé non configurée

Clé d'installation
•••••

Clé non configurée

Altera (clé secondaire)
•••••

ENREGISTRER METTRE À JOUR LA POSIT ION

 – à la fin de la saisie des données, appuyer sur 
« ENREGISTRER »

 – sélectionner l’installation à la logique de commande et 
appuyer sur « ENREGISTRER »

+

Associer l'installation

MyNice Pro ENREGISTRER

Maison
Rue de Cliscouët

Une fois que l’installation a été associée à la logique de 
commande, il est possible de procéder à la configuration et à 
l’utilisation de la logique de commande.

5 4 PANNEAU DE COMMANDE
Toucher l’icône de la logique de commande pour entrer dans le 
panneau de commande.

Les touches et les sous-menus suivants sont présents :
 – Touche « Actionner » pour donner tout mouvement à 
l’automatisme ;

 – Touche « Configurer » pour configurer n’importe quel 
paramètre ;

 – « Diagnostic et maintenance » pour afficher tout état de 
diagnostic ;

 – « Récepteurs » pour gérer les récepteurs radio ;
 – « Protection » pour définir/modifier le NIP d’accès ;
 – « Photo » pour ajouter une photo personnalisée pour la 
logique de commande et son site d’installation.

D’autres fonctions sont disponibles en appuyant sur la touche  :
 – pour sauvegarder la configuration ;
 – rétablir la configuration à partir d’une sauvegarde archivée ;
 – télécharger le manuel d’utilisation.

Maison

5 4 1 Panneau des actions
Cette page-écran permet d’utiliser n’importe quelle commande 
de mouvement disponible sur la logique de commande 
connectée.
En appuyant sur la barre d’état, il est possible d’afficher la 
liste des événements de mouvement comme un petit outil de 
diagnostic.
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5 4 2 Panneau de configuration
Cette page-écran permet de rechercher et configurer tous les 
paramètres de la logique de commande.

 – Sélectionner le paramètre à modifier

 – utiliser les touches pour modifier la valeur du paramètre

5 5 DIAGNOSTIC ET MAINTENANCE
Depuis le panneau de commande de la logique de commande, 
sélectionner « Diagnostic et maintenance ».

5 5 1 Diagnostic
Depuis ce panneau, il est possible d’afficher l’état de tout 
paramètre de diagnostic pour le dépannage des problèmes 
de performance et la vérification du bon fonctionnement de la 
logique de commande.

Sélectionner parmi les paramètres de diagnostic suivants ceux 
pour lesquels afficher l’état des :
 – Entrées/sorties ;
 – Autres paramètres ;
 – BlueBUS ;
 – Configuration.

Quelques paramètres de diagnostic des « entrées/sorties » 
sont présentés ci-dessous.
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5 5 2 Maintenance
Dans ce panneau, il est possible de gérer les paramètres de 
maintenance. 

Sélectionner entre le mode « Automatique » et « Manuel » et 
modifier, si nécessaire, la valeur du seuil d’alarme, exprimé en 
nombre de manœuvres.

5 5 3 Mise à jour du microprogramme d’une logique de 
commande

Dans ce panneau, il est possible de vérifier et, si nécessaire, 
télécharger la version mise à jour du microprogramme de la 
logique de commande concernée. 

Sélectionner « Mise à jour du microprogramme »

 – le panneau du microprogramme affiche la version installée, 
pour rechercher d’éventuelles mises à jour, appuyer sur 
« VÉRIFICATION DES MISES À JOUR ».

Mettre à jour le microprogramme

Microprogramme installé

Microprogramme local

FG01b

Aucune donnée

Microprogramme en ligne

Contrôler les �chiers disponibles dans le cloud ou 

télécharger la mise à jour en local

VÉRIFICATION DES MISES À JOUR

 – dans la liste des microprogrammes disponibles en ligne, 
appuyer sur « TÉLÉCHARGER » pour télécharger le 
dernier microprogramme disponible, de cette façon le 
microprogramme est mis à disposition sur l’application

Mettre à jour le microprogramme

Microprogramme installé

Firmware lokalny

FG01b

NKSL400 - FG01b TÉLÉCHARGER

NKSL400 - FG01d TÉLÉCHARGER

Aucune donnée

Microprogramme en ligne

 – appuyer sur « INSTALLER » pour installer le microprogramme 
téléchargé sur la logique de commande

 – attendre que l’opération soit terminée.

Mettre à jour le microprogramme

Microprogramme installé

Microprogramme local

FG01b

NKSL400 - FG01b TÉLÉCHARGER

INSTALLER

NKSL400 - FG01d TÉLÉCHARGER

NKSL400 - FG01b

Microprogramme en ligne
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5 5 4 Recherche des logiques de commande mise à jour
Dans le cas d’une mise à jour du microprogramme, qui aurait 
été interrompue lors de sessions précédentes, la fonction de 
recherche des logiques de commande est disponible en mode 
mise à jour, ce qui permet de compléter la procédure. Dans ce 
panneau, il est possible de vérifier et, si nécessaire, télécharger 
la version mise à jour du microprogramme de la logique de 
commande concernée.

Procéder de cette manière :
 – accéder au « Menu principal » et sélectionner « Dispositifs »
 – entrer dans le panneau « Logiques de commande/moteurs »

 – appuyer sur la touche  en haut à droite et sélectionner la 
rubrique « Logiques de commande en modalité de mise à 
jour »

Logiques de commande

Aucun dispositif trouvé.
Une erreur s’est produite

Attention: impossible d’effectuer la 
recherche

RÉPÉTER LA RECHERCHE

Logiques de comman-
de en modalité de mise 
à jour

LOCAL À DISTANCE ARCHIVE

Vérifiez l'état de l'interface de configuration et de sa 
connexion, puis relancez la recherche.

 – attendre que l’opération soit terminée et procéder à la mise 
à jour du microprogramme en suivant la procédure décrite 
au paragraphe «Mise à jour du microprogramme d’une 
logique de commande».

Mettre à jour le microprogramme

Microprogramme installé

Microprogramme local

FG01b

NKSL400 - FG01b TÉLÉCHARGER

INSTALLER

NKSL400 - FG01d TÉLÉCHARGER

NKSL400 - FG01b

Microprogramme en ligne

5 5 5 Historique des événements
Dans ce panneau, il est possible de voir les registres de la 
chronologie des événements enregistrés par l’interface WiFi.



18 – FRANÇAIS

5 6 NFC
L’application MyNice Pro permet de configurer les paramètres 
(et non pas les associations) des télécommandes ONE3BD et 
des programmateurs muraux KRONO :
 – activer la fonction NFC du dispositif mobile, s’il est présent
 – accéder au « Menu principal » et sélectionner « NFC »

jean.martin@company.com
Jean Martin

s

 – placer le dispositif mobile sur la télécommande.

s

Après avoir placé le smartphone sur la télécommande, 
l’application lira tous les paramètres de la télécommande et 
permettra la modification hors ligne. Les paramètres qui peuvent 
être modifiés dépendent du type de télécommande. 

Après les modifications :
 – appuyer sur « SYNCHRONISER »

 – placer le smartphone sur la télécommande pour transférer la 
configuration

Pour appliquer les modifications effectuées, 
appuyer sur la touche synchroniser avant de 
quitter.

s

 – attendre que l’opération soit terminée.

5 7 MANUELS ET MICROPROGRAMMES
Si internet et uplink cloud sont disponibles, dans la section 
Microprogrammes, il est possible de rechercher et de télécharger 
sur les dispositifs mobiles les microprogrammes des logiques 
de commande en les filtrant par type d’automatisme : porte de 
garage, industrielle, tubulaires, alarme, barrières, portails.

a	Ce menu est utile pour télécharger les fichiers 
recherchés et les rendre disponibles localement au 
cas où il n’y aurait pas de couverture de réseau de 
données mobiles sur le lieu de l’installation.

 – Depuis le « Menu principal », sélectionner « Manuels et 
microprogrammes »

jean.martin@company.com
Jean Martin
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 – sélectionner le panneau « Microprogrammes » et procéder 
à la recherche et au téléchargement du microprogramme 
souhaité.

s

6 

RÉSOLUTION DES PROBLÈMES6 

RÉSOLUTION DES PROBLÈMES

Parfois, un problème de configuration peut survenir et la 
configuration de l’interface WiFi peut ne pas être effectuée 
correctement (par exemple, interruption du signal WiFi). 
L’application informera alors qu’un problème est survenu lors 
de la configuration de l’interface WiFi.

Configurer interface WIFI

Le système est en cours de configuration selon les 
paramètres configurés dans les étapes précédentes.

Configuration en cours...

Un problème s’est produit !
Une erreur de connexion au réseau 
WIFI s’est produite

OK

 – Éteindre et rallumer l’interface WiFi
 – Effectuer la procédure de réinitialisation totale de l’interface 
wifi (se référer au guide de démarrage rapide correspondant)

 – redémarrer l’application MyNice Pro sur le dispositif mobile
 – accéder au menu principal et sélectionner la rubrique 
« Interface WiFi »

jean.martin@company.com
Jean Martin

 – réinitialiser la configuration de l’interface WiFi (se référer au 
manuel de l’interface WiFi).

Aucune interface WIFI trouvée.

Interface WIFI

Si vous ne trouvez pas l'interface que vous souhaitez 
utiliser, veuillez véri�er les points suivants, puis 
réexécutez l'analyse:
 - l'interface de con�guration est correctement 
alimentée et allumée (véri�er l'état des LED);
 - le réseau WiFi du téléphone est activé, sans options 
intelligentes.
 - la géolocalisation du téléphone est active.

Pour que l'application fonctionne correctement, les 
éléments suivants sont également nécessaires:
 - avoir une carte SIM avec des données mobiles 
installées;
 - avoir un tra�c de données mobiles actif.

RÉPÉTER LA RECHERCHE

RÉSOLUTION DES PROBLÈMES

CONFIGURER INTERFACE WIFI

Souhaitez-vous con�gurer une nouvelle interface WIFI ?
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7 1 PRO-VIEW

1 2 3

1  LED état Power (normalement verte)
2  LED état WiFi (normalement orange, verte si elle est 

connectée à l’application)
3  LED état radio\bus T4 (normalement éteinte)

LED DESCRIPTION

      Pro-View éteint (toutes les LED éteintes)

      
Pro-View allumé, non configuré (LED WiFi 
clignotante verte)

      
Pro-View non configuré, après 30 minutes 
d’inactivité (LED Power allumée verte)

      Pro-View configuré (LED WiFi orange)

      
MyNice Pro connecté à Pro-View et à 
l’échange de données (led WiFi allumée 
verte)

      
MyNice Pro connecté à Pro-View, avec 
activité Bus T4 ou Radio (LED WiFi allumée 
verte, LED d’activité clignotante verte)

      
Pro-View configuré, avec activité Bus T4 
ou Radio (LED WiFi allumée rouge, LED 
d’activité clignotante verte)

      
Défaillance des batteries ou de l’installation 
(LED Power allumée rouge)

      
Défaillance du module WiFi (LED WiFi 
allumée rouge)

      
Erreur de configuration de l’accessoire (LED 
WiFi clignotante rouge)

      
Défaillance du module radio interne ou dans 
les connexions avec l’interface (LED état 
radio\bus T4 allumée rouge)

      
Réinitialisation totale (toutes les led 
clignotantes en rouge)

 Led éteinte ;  Led allumée verte ;  Led allumée rouge ;

 Led allumée orange ;  Led clignotante verte ;

 Led clignotante en rouge ;  touche 

l	Consulter le guide de démarrage rapide du Pro-
View pour les détails.

7 2 BIDI-WIFI

1 2

1  LED Power (normalement verte)
2  LED Data Connection (normalement orange, verte si elle 

est connectée à l’application)

LED DESCRIPTION

       BiDi-WiFi éteint (toutes les led éteintes)

       
BiDi-WiFi, non configuré (LED Power verte, 
LED Data Connection clignotante verte)

       
BiDi-WiFi, configuré (LED Power allumée verte, 
LED Data Connection allumée orange)

       
BiDi-WiFi, configuré et connecté avec MyNice 
Pro (LED Power allumée verte, LED Data 
Connection allumée verte)

       
Défaillance de l’installation (LED Power 
allumée rouge)

       
Défaillance du module WiFi (LED Data 
Connection allumée rouge)

       
Erreur de configuration de l’accessoire (LED 
Data Connection clignotante en rouge)

 Led éteinte ;  Led allumée verte ;  Led clignotante verte ;

 Led clignotante rouge ;  Led allumée rouge ;

 Led état indifférent (elle peut être allumée ou éteinte)

 Led allumée orange ;  touche 

l	Se référer au guide de démarrage rapide BiDi-WiFi 
pour plus de détails 

7 3 LOGIQUE DE COMMANDE WIFI
En raison de la complexité et de la diversité des logiques de 
commande, nous vous recommandons de vous référer au 
manuel correspondant.

l	Les manuels des logiques de commande WiFi 
peuvent être téléchargés en allant sur le site « www.
niceforyou com » dans la section support.

7 

SIGNAUX LED INTERFACES7 

SIGNAUX LED INTERFACES
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