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INTRODUZIONE1 

COLLEGAMENTI ELETTRICI

1	 INTRODUZIONE

L’applicazione “MyNice Pro” permette l’installazione e la 
configurazione dei dispositivi Nice.

Per il suo utilizzo sono necessari i seguenti strumenti:
	– applicazione MyNice Pro da scaricare da Play Store;
	– smartphone con versione Android 6.0.2 o superiore

e una delle seguenti interfacce:
	– Nice Pro-View
	– Nice BiDi-WiFi
	– Nice Gate&Door Automation con interfaccia WiFi integrata 
nelle automazioni Gate&Door.

Per un corretto funzionamento dell’applicazione nel dispositivo 
(telefono/tablet) dove è installata, sono inoltre necessari:
	– SIM con traffico dati installata;
	– traffico dati mobili attivo;
	– geolocalizzazione sempre abilitata;
	– WiFi abilitato, senza opzioni smart.

Dopo aver installato l’applicazione “MyNice Pro” su 
smartphone, come primo passo è necessario procedere 
alla registrazione dell’utente. Sono possibili due modalità di 
registrazione principali:
	– Utente aziendale (Azienda): nel caso si desideri registrare 
una nuova azienda oppure un utente di un’azienda già 
registrata.

	– Guest user: da usare nel caso non si intenda registrare un 
profilo aziendale.

FUNZIONE GUEST AZIENDA

Programmazione Centrali ● ●
Aggiornamento FW centrali - ●
Accesso Portale Web - ● (*)
Gestione collaboratori - ● (*)
Gestione chiavi radio - ● (**)

(*)	 Solo per Installatore Amministratore

(**)	 L’utente Installatore Base può solo programmare le 
chiavi sui dispositivi ma non visualizzarle/editarle.

Seguire la procedura guidata di registrazione più adatta al 
proprio caso.

a	L’applicazione deve avere accesso a Internet 
durante il processo di registrazione per raggiungere 
il server cloud, tramite dati mobili (preferito) o wifi.

a	Una volta completata la procedura, non è più 
possibile cambiare modalità di registrazione.
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REGISTRAZIONE UTENTE AZIENDALE2 

COLLEGAMENTI ELETTRICI

2	 REGISTRAZIONE UTENTE AZIENDALE

Selezionare la modalità Utente aziendale se si desidera 
utilizzare l’applicazione MyNice Pro per registrare un profilo 
aziendale o un utente di un’azienda esistente.

Esistono due tipi di utenti aziendali sul sistema MyNice Pro:

1.	 Installatore amministratore: è l’utente che dispone 
di tutte le funzionalità permesse dal sistema MyNice 
Pro: app e portale web, di default è il primo utente che 
effettua la registrazione del proprio account e assieme 
dell’azienda. Egli può:
	– avere accesso al portale NiceWeb;
	– approvare nuovi utenti aziendali sul sistema;
	– eleggere utenti aziendali come amministratori;
	– leggere / modificare / rimuovere utenti aziendali;
	– impostare / modificare / rimuovere chiavi radio;
	– ha accesso a tutte le funzionalità di MyNice Pro.

2.	 Installatore base: è l’utente di un’azienda già registrata 
che effettua la registrazione. Egli può tramite l’app MyNice 
Pro:
	– configurare TX/RX radio;
	– configurare chiavi radio su TX/RX derivanti da 
configurazione di impianto esistente.

	 Rispetto all’Installatore amministratore:
	– non può visualizzare ne modificare le chiavi radio 
impostate; 

	– non può accedere al portale NiceWeb.

Tabella riassuntiva delle funzionalità:

FUNZIONE AMM. BASE

Su portale NiceWeb

Approvare nuovi utenti aziendali sul 
sistema ● -
Eleggere utenti aziendali come 
amministratori ● -
Leggere / modificare / rimuovere 
utenti aziendali ● -
Visualizzare gli impianti e i relativi 
interventi effettuati ● -
Visualizzare statistiche delle attività ● -
Su MyNice Pro
Configurare centrali Gate&Door Nice 
e associarle a impianti ● ●
Backup e ripristino di configurazione ● ●
Aggiornare Firmware delle centrali 
Gate&Door Nice ● ●
Configurare TX/RX radio Nice ● ●
Impostare le chiavi radio sugli 
impianti ● -
Configurare chiavi sui dispositivi TX/
RX ● ●

2.1	 REGISTRAZIONE PRIMO UTENTE E AZIENDA
Il primo utente di un’azienda che effettua la registrazione al 
sistema MyNice Pro registrerà contemporaneamente sia il 
proprio profilo che l’azienda. Gli verrà assegnato il profilo 
Installatore amministratore e sarà anche amministratore del 
profilo aziendale sul portale NiceWeb.

l	Fare riferimento al manuale del portale “MyNice  
Portal” per i dettagli, scaricabile a questo link .

Per registrare il primo utente e la propria azienda utilizzare 
l’applicazione “MyNice Pro” nel seguente modo:
	– avviare l’applicazione e seguire la procedura guidata di 
registrazione

	– inserire la propria email

E-mail
emanuele.cibardi@company.com

Digita il tuo indirizzo email per accedere.

Installa e configura 
automazioni Nice

	– premere “CONTINUA”

CONTINUA

	– se l’indirizzo email inserito non è mai stato utilizzato appare il 
seguente messaggio

L’indirizzo e-mail:
emanuele.cibardi@company.com
non è registrato. Vuoi procedere?

Email non registrata.

	– premere nuovamente “CONTINUA” 
	– a questo punto è necessario selezionare la voce “Azienda” e 
premere nuovamente “CONTINUA”.

Scegli il tipo di acount
Selezionare se intende registrarsi come 
utente privato o come utente di azienda.

Guest user

Azienda

https://www.niceforyou.com/sites/default/files/upload/manuals/IDV0562A00IT.pdf
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2.1.1	Azienda con partita Iva
Nel caso di azienda con partita Iva inserire i dati richiesti:

	– Nazione, Regione, Provincia;
	– Partita Iva: indicare che l’azienda ha partita Iva;
	– Azienda: selezionare la voce “Azienda non registrata”;
	– Inserisci P.Iva: inserire la partita IVA della propria 
azienda;

	– Conto fatture: se l’azienda è già cliente Nice S.p.A. 
è possibile agevolare il processo di approvazione. 
Spuntare la casella corrispondente ed inserire il codice 
“Conto fatture”, reperibile da una fattura. Se noto è 
possibile inserire anche il codice di consegna, reperibile 
da un documento di trasporto;

Nazione

Italia

Inserisci dati
Immettere le seguenti informazioni relative 
alla tua azienda. Leggere i termini e 
condizioni d'uso e dare conferma alle 
autorizzazioni richieste.

Inserisci codice Conto fatture

Provincia

Treviso

Inserisci P.Iva

01234567890

Codice di consegna

Sono già cliente di Nice

Regione

Veneto

Partita Iva

Ho partita Iva

Azienda

Azienda non registrata

	– premere “CONTINUA”
	– inserire i dati richiesti:

	– Nome azienda;
	– Nome e cognome utente (gli verrà assegnato il profilo 
di amministratore);

	– Password: deve essere lunga minimo 6 e massimo 30 
caratteri, con almeno un numero e una lettera maiuscola;

Immettere le seguenti informazioni relative
alla tua azienda

Inserisci dati

Nome Azienda
Company

Nome
Emanuele

Cognome
Cibardi

E-mail
emanuele.cibardi@company.com

Password
•••••••

Conferma Password
•••••••

	– leggere i termini e condizioni d’uso e confermare le 
autorizzazioni richieste;

	– premere “Richiedi”.

Richiesta inviata
Riceverai una email per la veri�ca dei 
tuoi dati di registrazione, conferma la 

registrazione seguendo il link che trovi in 
essa.

2.1.2	Azienda senza partita Iva
Nel caso di azienda senza partita Iva inserire i dati richiesti:

	– Nazione, Regione, Provincia;
	– Partita Iva: indicare che l’azienda non ha partita Iva;
	– Azienda: selezionare la voce “Azienda non registrata”;
	– Conto fatture: se l’azienda è già cliente Nice S.p.A. 
è possibile agevolare il processo di approvazione. 
Spuntare la casella corrispondente ed inserire il codice 
“Conto fatture”, reperibile da una fattura. Se noto è 
possibile inserire anche il codice di consegna, reperibile 
da un documento di trasporto;
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Nazione

Italia

Inserisci dati
Immettere le seguenti informazioni relative 
alla tua azienda. Leggere i termini e 
condizioni d'uso e dare conferma alle 
autorizzazioni richieste.

Inserisci codice Conto fatture

Provincia

Treviso

Codice di consegna

Sono già cliente di Nice

Regione

Veneto

Partita Iva

Non ho partita Iva

Azienda

Azienda non registrata

	– premere “CONTINUA”
	– inserire i dati richiesti:

	– Nome azienda;
	– Nome e cognome utente (gli verrà assegnato il profilo 
di amministratore);

	– Password: deve essere lunga minimo 6 e massimo 30 
caratteri, con almeno un numero e una lettera maiuscola;

Immettere le seguenti informazioni relative
alla tua azienda

Inserisci dati

Nome Azienda
Company

Nome
Emanuele

Cognome
Cibardi

E-mail
emanuele.cibardi@company.com

Password
•••••••

Conferma Password
•••••••

	– leggere i termini e condizioni d’uso e confermare le 
autorizzazioni richieste

	– premere “Richiedi”.

Richiesta inviata

CGG662

Riceverai una email per la veri�ca dei 
tuoi dati di registrazione, conferma la 

registrazione seguendo il link che trovi in 
essa.

Per consentire ai tuoi collaboratori di 
registrarsi, fornire loro il seguente codice 

di accesso:

All’amministratore viene fornito un codice di accesso da utilizzare 
durante la procedura di registrazione dei successivi utenti di 
un’azienda senza partita Iva. Questo codice sarà visualizzato 
anche nelle impostazioni su “Accesso collaboratori” dell’app 
MyNice Pro e nel portale NiceWeb su “Profilo - Dati azienda”.

2.1.3	Verifica dati e attivazione profilo
La richiesta viene inoltrata a Nice S.p.A., l’utente riceverà una 
email di verifica dei propri dati inseriti, e dovrà confermarli 
tramite il link presente nella email. Se i dati riportati sono errati, 
l’utente deve ripetere il processo di registrazione tramite app.

A seguito della conferma, la registrazione è completata e verrà 
processata per l’attivazione.

Al termine del processo, l’utente registrato riceverà una email di 
avvenuta attivazione. Da questo momento all’utente registrato 
verrà assegnato il profilo Installatore Amministratore della 
propria azienda e può accedere al Portale WebNice e all’app 
MyNice Pro con le credenziali inserite in fase di registrazione.
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2.2	 REGISTRAZIONE COLLABORATORI
Dopo la registrazione dell’azienda e dell’Installatore 
Amministratore, ai successivi utenti che effettueranno la 
registrazione con la stessa azienda, verrà assegnato il profilo 
Installatore Base.

La registrazione dei collaboratori avviene sempre tramite 
l’applicazione “MyNice Pro”:
	– avviare l’applicazione e seguire la procedura guidata di 
registrazione

	– inserire la propria email

E-mail
mario.rossi@company.com

Digita il tuo indirizzo email per accedere.

Installa e configura 
automazioni Nice

	– premere “CONTINUA”

CONTINUA

	– se l’indirizzo email inserito non è mai stato utilizzato appare il 
seguente messaggio

L’indirizzo e-mail:
mario.rossi@company.com
non è registrato. Vuoi procedere?

Email non registrata.

	– premere nuovamente “CONTINUA” 
	– a questo punto è necessario selezionare la voce “Azienda” e 
premere nuovamente “CONTINUA”.

Scegli il tipo di acount
Selezionare se intende registrarsi come 
utente privato o come utente di azienda.

Guest user

Azienda

2.2.1	Azienda con partita Iva
Nel caso di azienda con partita Iva inserire i dati richiesti:

	– Nazione, Regione, Provincia
	– Partita Iva; indicare che l’azienda ha partita Iva
	– Azienda; selezionare la voce “Azienda già registrata”
	– Inserisci P.Iva: inserire la partita IVA della propria 
azienda

Nazione

Italia

Inserisci dati
Immettere le seguenti informazioni relative 
alla tua azienda. Leggere i termini e 
condizioni d'uso e dare conferma alle 
autorizzazioni richieste.

Provincia

Treviso

Inserisci P.Iva

01234567890

Regione

Veneto

Partita Iva

Ho partita Iva

Azienda

Azienda già registrata

	– premere “CONTINUA”.

2.2.2	Azienda senza partita Iva
Nel caso di azienda senza partita Iva inserire i dati richiesti:

	– Nazione, Regione, Provincia
	– Partita Iva; indicare che l’azienda non ha partita Iva
	– Azienda; selezionare la voce “Azienda già registrata”
	– Codice accesso: inserire il codice accesso fornito dal 
titolare dell’azienda (profilo Installatore Amministratore) 

Nazione

Italia

Inserisci dati
Immettere le seguenti informazioni relative 
alla tua azienda. Leggere i termini e 
condizioni d'uso e dare conferma alle 
autorizzazioni richieste.

Codice accesso

Partita Iva

Non ho partita Iva

Azienda

Azienda già registrata

Richiedi il codice di accesso al titolare dell’azienda: 
lo può trovare nelle impostazioni  su “Accesso 
collaboratori”.

	– premere “CONTINUA”.
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2.2.3	Inserimento dati e attivazione profilo
	– Inserire i dati richiesti:

	– Nome e cognome utente (gli verrà assegnato il profilo 
utente)

	– Password: deve essere lunga minimo 6 e massimo 30 
caratteri, con almeno un numero e una lettera maiuscola

Richiedi accesso

Nome
Mario

Cognome
Rossi

E-mail
mario.rossi@company.com

Password
•••••••

Conferma Password
•••••••

L'azienda risulta essere già registrata. Per 
richiedere accesso a questo profilo azienda 
completa i campi qui sotto.

	– leggere i termini e condizioni d’uso e confermare le 
autorizzazioni richieste

	– premere “Richiedi”.

Richiesta inviata
Riceverai una email per la veri�ca dei 
tuoi dati di registrazione, conferma la 

registrazione seguendo il link che trovi in 
essa, poi attendi la conferma 

dell'amministratore.

La richiesta verrà inoltrata a Nice S.p.A. L’utente riceverà una 
mail di verifica dei propri dati inseriti. Per poter procedere 
all’abilitazione da parte di Nice, l’utente deve prima confermarli 
tramite il link presente nella mail mandata in automatico.

All’Amministratore, una volta confermati i dati dal richiedente, 
verrà inviata in modo automatico una email per avvisarlo 
di accettare o meno la richiesta dell’utente che ha appena 
effettuato la registrazione.
Per approvare la richiesta, seguire le istruzioni contenute nella 
email e convalidare con le credenziali fornite all’amministratore.

L’utente registrato riceverà una email di avvenuta attivazione, 
da questo momento gli verrà assegnato il profilo “Installatore 
Base”.

REGISTRAZIONE GUEST USER3 

COLLEGAMENTI ELETTRICI

3	 REGISTRAZIONE GUEST USER

Selezionare la modalità Guest user se si desidera utilizzare 
l’applicazione MyNice Pro senza registrare un profilo aziendale.
Al termine della registrazione, l’approvazione è automatica, 
però in questo caso ci sono alcune limitazioni sulle funzionalità 
dell’applicazione (vedi tabella riassuntiva nella sezione  
“Introduzione”).

Funzionalità consentite
Sono disponibili tutti gli strumenti di configurazione e 
programmazione delle automazioni Nice Gate&Door.

Funzionalità NON consentite
	– gestione chiavi radio;
	– aggiornamento Firmware centrale;
	– accesso al portale.

Per utilizzare l’applicazione “MyNice Pro” in modalità Guest 
user procedere nel seguente modo:
	– avviare l’applicazione e seguire la procedura guidata di 
registrazione

	– inserire la propria email

E-mail
paolo.bianchi@gmail.com

Digita il tuo indirizzo email per accedere.

Installa e configura 
automazioni Nice

	– premere “CONTINUA”

CONTINUA

	– se l’indirizzo email inserito non è mai stato utilizzato appare il 
seguente messaggio

L’indirizzo e-mail:
paolo.bianchi@gmail.com
non è registrato. Vuoi procedere?

Email non registrata.

	– premere nuovamente “CONTINUA”
	– a questo punto è necessario selezionare la voce “Guest 
user” e premere nuovamente “CONTINUA”
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Scegli il tipo di acount
Selezionare se intende registrarsi come utente 
privato o come utente di azienda.

Guest user

Azienda

	– leggere i termini e condizioni d’uso e confermare le 
autorizzazioni richieste

	– premere “CONTINUA”.

L’utente riceverà una email con un codice di accesso:
	– inserire il codice di accesso ricevuto con la email

Inserisci codice 
accesso
Inserisci il codice di accesso che ti abbiamo 
inviato via email per accedere.

Codice accesso
•••••••

Hai perso il codice di accesso?

	– premere “ACCEDI”.

La procedura di registrazione è conclusa, da questo momento 
all’utente verrà assegnato il profilo Guest user e potrà installare 
e configurazione i dispositivi Nice.

4	

CONFIGURAZIONE4 

CONFIGURAZIONE

4.1	 PRIMO ACCESSO
Dopo aver ricevuto l’email di conferma l’utente può utilizzare 
l’app MyNice Pro.

	– Avviare l’applicazione e inserire le proprie credenziali:

E-mail
mario.rossi@company.com

Digita il tuo indirizzo email per accedere.

Installa e configura 
automazioni Nice

1.	 Guest user: utilizzare l’email di registrazione e il codice di 
accesso come password.

2.	 Utente aziendale (Azienda): utilizzare l’email e la 
password di registrazione.

Dopo l’accesso, l’applicazione MyNice Pro eseguirà la 
sincronizzazione dei dati con il server cloud per alcuni secondi.

a	Per l’accesso a MyNice Pro è necessario avere 
connettività a internet per raggiungere il servizio 
cloud, tramite dati mobili (preferito) o rete WiFi. 
Una volta eseguito l’accesso e sincronizzato con 
il cloud, l’applicazione potrà essere utilizzata 
senza connettività, perdendo però la possibilità 
di accedere online ai manuali e ai firmware delle 
centrali se non preventivamente scaricati. In 
questo caso le programmazioni delle automazioni 
verranno scaricate sul Cloud automaticamente alla 
successiva apertura dell’app con connettività a 
internet presente.

4.2	 CONFIGURAZIONE INTERFACCIA WIFI
Al primo accesso è necessario configurare e associare la 
prima interfaccia WiFi (es. Pro-View), in modo da utilizzare 
l’applicazione MyNice Pro per configurare le centrali Nice Gate 
& Door.

MyNice Pro, ti guiderà nella configurazione della tua prima 
interfaccia di programmazione.

Procedere nel seguente modo:
	– alimentare l’interfaccia WiFi:

	– Pro-View: alimentare l’interfaccia come descritto nel 
manuale.

	– BiDi-WiFi: collegare l’interfaccia dopo aver spento la 
centrale, come descritto nel manuale

	– Centrale con WiFi integrato: è sufficiente che la 
centrale sia alimentata

l	Fare riferimento alla relativa giuda rapida per le 
istruzioni su come alimentare l’intrerfaccia.
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a	Accertarsi che l’interfaccia sia accesa e nello stato 
di “non configurato” riconoscibile dal seguente 
stato dei led: Led di alimentazione verde fisso, Led 
WiFi verde lampeggiante lento (fare riferimento al 
paragrafo “Segnali LED interfacce”). Assicurarsi di 
essere in prossimità dell’interfaccia WiFi, tale da 
consentire la connessione WiFi.

	– verificare che la rete wifi sul dispositivo mobile sia abilitata (la 
rete wifi del telefono deve essere sempre abilitata quando si 
usa MyNice Pro)

	– premere su “AVVIA CONFIGURAZIONE”

AVVIA LA CONFIGURAZIONE

Conf igura in  segui to

Benvenuto in MyNice 
Pro
Per connetterti alle centrali d'automazione 
Nice e configurarle, devi prima configurare 
almeno una interfaccia.

Nice

l	È possibile effettuare la configurazione in un 
secondo momento premendo “Configura in 
seguito”. Accedere a «Menu principale», “Interfaccia 
WiFi” e premere “CONFIGURA INTERFACCIA WIFI”, 
seguire la procedura guidata.

	– verificare senza selezionare se nell’elenco delle reti wifi del 
dispositivo mobile è elencato il nome di un punto di accesso  
«NiceProView...», «NiceBIDIWIFI...» oppure «NiceCU_
WIFI...»

	– nell’app selezionare il tipo di interfaccia WiFi che si intende 
configurare tra le opzioni presentate e premere “CONTINUA” 

Seleziona il tipo di interfaccia che intendi con�gurare

Seleziona interfaccia

Configura interfaccia wifi

IT4WIFI

PROVIEW

BIDIWIFI

Centrale conmodulo wifi integrato
(CU_WIFI)

	– inquadrare il QR code per importare i dati dell’interfaccia o 
della centrale 

Configura interfaccia wifi

Inquadra il QR code

Scansiona il QR code per importare i dati del ProView

Non è possibile fare la scansione del codice?

Immetti i codici manualmente

Nel caso non sia possibile eseguire la scansione del codice è 
possibile immettere i codici manualmente:
	– inserire il codice di setup corretto dell’interfaccia WiFi (Pro-
View, BiDi-WiFi oppure centrale con WiFi integrato). Il setup 
code e il MAC address delle interfacce sono presenti sul 
manuale cartaceo o su etichetta sul corpo dell’interfaccia, 
riferirsi al relativo manuale

Configura interfaccia wifi

##-##-##
Setup-Code

##-##-##
Indirizzo MAC (ultime 6 cifre)

Inserisci codici

	– premere “CONTINUA”
	– appena viene riconosciuta l’interfaccia WiFi viene visualizzato 
il nome della rete. Premere “CONTINUA” per avviare la 
procedura di configurazione

Configura interfaccia wifi

Autenticazione Network
Open

Nome rete (SSID)
NiceProView49F130_AP
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	– nel caso venga richiesto, dare il consenso all’applicazione 
MyNice Pro di usare la connessione WiFi del dispositivo fino 
al termine della procedura guidata

Configura interfaccia wifi

Il dispositivo è stato configurato sulla rete wifi 
selezionata nei passi precedenti.

PROVIEW pronto

INDIETRO FINE

	– terminata la procedura premere “FINE”, a questo punto è 
possibile gestire i vari dispositivi collegati all’interfaccia WiFi 
oppure la centrale con WiFi integrato.

5	

USO5 

USO

5.1	 DESCRIZIONE MENU E IMPOSTAZIONI
Ad ogni avvio, dopo il login, MyNice Pro effettua la 
sincronizzazione dei dati con il cloud. 
In questa fase è necessaria avere connettività dati per poter 
raggiungere il cloud Nice.

Selezionare il simbolo  del menu in alto a sinistra per 
accedere al «Menu principale».

emanuele.cibardi@company.com
Emanuele Cibardi

Le voci disponibili sono:
	– Dispositivi: per visualizzare l’elenco delle tipologie dei 
dispositivi che è possibile gestire;

	– NFC: per configurare dispositivi dotati di tecnologia NFC;
	– Interfaccia WiFi: per gestire la configurazione delle interfacce 
Wifi (es. Pro-View), per aggiungerne di nuove, nel caso non 
sia stata eseguita durante il primo accesso. Fare riferimento al 
paragrafo “Configurazione Interfaccia WiFi”;

	– Manuali e firmware: per eseguire il download dei manuali 
d’istruzione e firmware dei dispositivi Nice.

l	Tramite il menu «Interfaccia WiFi» è possibile 
configurare più di uno strumento di configurazione 
dell’interfaccia WiFi Nice.

Nel menu principale selezionare il simbolo    in alto a 
destra, per accedere al menu «Impostazioni». In questa 
visualizzazione oltre a essere mostrata la versione del software 
applicativo (nell’angolo inferiore sinistro), è possibile accedere 
alle seguenti voci:
	– Modifica profilo: per modificare  il nome e il cognome 
dell’utente;

	– Gestioni chiavi radio: Per impostare le chiavi installatore e 
la chiave Altera. La voce è presente nel menu dell’installatore 
base, ma esso non può visualizzare ne modificare le chiavi. 
La voce non è presente nel profilo Guest user;

	– Modifica password: per inserire una nuova password;
	– Stato di sincronizzazione: è presente un elenco con lo stato 
dell’ultima sincronizzazione con il cloud e può essere forzata 
una nuova sincronizzazione premendo il tasto   ;

	– Privacy: per modificare le autorizzazioni fornite al momento 
della registrazione;

	– Esci: per eseguire il logout.

5.2	 SELEZIONE INTERFACCIA WIFI E 
AGGIORNAMENTO FIRMWARE

Nel caso siano collegate più di una interfaccia WiFi, per scegliere 
quale utilizzare, procedere nel seguente modo.
	– premere il simbolo  per visualizzare il «Menu principale»
	– selezionare la voce “Interfaccia WiFi”

emanuele.cibardi@company.com
Emanuele Cibardi

	– appare una lista di interfacce memorizzate, per visualizzare la 
lista completa premere “VISUALIZZA INTERFACCE” 

	– selezionare l’interfaccia non connessa che si desidera 
utilizzare



ITALIANO – 11

Interfaccia con�gurata - Utente autorizzato
Non connesso

NiceBIDIWIFI038D9C_AP

Interfaccia con�gurata - Utente autorizzato
Non connesso

NiceProView49EDAE_AP

Interfaccia con�gurata - Utente autorizzato
Non connesso

NiceProView49F168_AP

Interfaccia con�gurata - Utente autorizzato
Connesso

NiceProView49F130_AP

Interfaccia WiFi

PROVIEW

PROVIEW

PROVIEW

	– a questo punto è possibile connettersi all’interfaccia oppure 
rimuoverla dalla lista

RIMUOVI

CONNETTI

Al momento non sei connesso con questa 
interfaccia.
Puoi connetterti ad essa o rimuoverla dalle 
interfacce memorizzate

NiceBIDIWIFI038D9C_AP

In questa videata è possibile visualizzare:
	– Storico eventi: viene presentato l’elenco degli eventi rilevati 
dall’interfaccia (comprese le azioni date tramite la stessa);

	– Utenti: sono presenti gli utenti collegati all’interfaccia.

Premere il tasto    per visualizzare le opzioni disponibili:
	– Aggiorna firmware: si accede al pannello di gestione 
firmware dell’interfaccia;

	– Rimuovi: per rimuovere l’interfaccia dall’app.

NiceBIDIWIFI038D9C_AP

Storico eventi
Rimuovi

Aggiornamento Firmware

Autorizzato

Utente

Sei l'unico utente registrato a 
questa interfaccia.

	– nel pannello del firmware è visualizzata la versione installata, 
per cercare possibili aggiornamenti premere “VERIFICA 
AGGIORNAMENTI”.

Aggiorna �rmware

Firmware installato

Firmware locale

FG01b

Qui non c'è nulla

Firmware Online

Controlla �le disponibili in cloud oppure carica 

l'aggiornamento in locale

VERIFICA AGGIORNAMENTI

5.3	 CONNESSIONE DISPOSITIVI
Verrà presentata a titolo di esempio la procedura di 
configurazione di una centrale Nice Gate & Door.

È necessario:
	– se l’interfaccia utilizzata è Pro-View oppure BiDi-WiFi, collegare 
l’interfaccia WiFi alla centralina automazione (se la centralina 
ha il modulo WiFi integrato è sufficiente alimentarla) e quindi 
accenderla (fare riferimento al relativo manuale d’istruzione 
dell’interfaccia)

	– aprire e accedere all’app MyNice Pro
	– MyNice Pro si connetterà all’interfaccia configurata
	– attendere il messaggio di connessione avvenuta

	– dal menu principale selezionare prima “Dispositivi” e 
successivamente “Centrali/motori”, MyNice Pro eseguirà la 
ricerca dei dispositivi collegati all’interfaccia WiFi

	– successivamente l’app elencherà tutte le centrali rilevate nella 
sezione dei dispositivi locali.
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Dopo una scansione del bus T4 è possibile incontrare due 
situazioni:
1.	 Centrale non installata: es. nuova installazione, non 

installata, dopo reset configurazione, la centrale è 
rappresentata con una piccola icona circolare. Procedere 
con la configurazione della centrale come descritto nel 
paragrafo “Configurazione centrale non installata” e 
successivamente assegnare un impianto.

2.	 Centrale installata: già configurata con MyNice Pro o 
altri strumenti, la centralina è rappresentata con un’icona 
quadrata. Assegnare alla centrale un impianto come 
descritto nel paragrafo “Creazione e assegnazione 
impianto”.

5.3.1	Configurazione centrale non installata
Toccare l’icona della centrale per per accedere alla 
configurazione guidata dell’automazione Gate&Door.
Al termine della procedura guidata la centrale dovrà essere 
assegnata ad un impianto.

l	Prima di iniziare la procedura di installazione della 
centrale, è consigliato verificare la presenza di 
eventuali aggiornamenti del firmware. Utilizzare il 
pulsante “Aggiornamento Firmware” e seguire la 
procedura descritta nel paragrafo “Aggiornamento 
firmware di una centrale”.

Procedere nel seguente modo:
	– premere “INSTALLA”

Aggiornamento Firmware

	– selezionare il tipo di installazione della centrale e seguire la 
procedura guidata

Tipo installazione

Installazione guidata

Singola centrale

Master/slave

	– una volta definita la tipologia di installazione premere 
“CONTINUA”

	– al termine della ricerca dei dispositivi, nella lista vengono 
elencati gli eventuali dispositivi rilevati, seguire le note se non 
sono stati rilevati tutti i dispositivi collegati

Fotocellula tipo FOTO ON

Fotocellula tipo FOTO ON

Lista dispositivi

Qui sono sono elencati i dispositivi BlueBus rilevati 
dalla centrale al termine della procedura.
I dispositivi non BlueBus non sono elencati. 
Se se mancano alcuni dispositivi BlueBus collegati, 
controllare i relativi collegamenti e il posizionamento 
dei relativi selettori di configurazione e rieseguire la 
scansione.

RIESEGUI  LA SCANSIONE

Installazione guidata

	– premere “CONTINUA”
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A seconda del modello di centrale si possono presentare le 
seguenti operazioni:
1.	 Ricerca quote manuale: la configurazione delle quote di:

	– apertura: avviene posizionando l’anta nella quota di 
apertura tramite i tasti con freccia su o giù nella vista di 
configurazione della quota di apertura;

	– chiusura: avviene posizionando l’anta nella quota di 
chiusura tramite i tasti con freccia su o giù nella vista di 
configurazione della quota di chiusura.

2.	 Ricerca quote automatica: una volta avviata la centrale 
effettua automaticamente la ricerca dei limiti di corsa delle 
ante.

3.	 Acquisizione degli sforzi: ove presente, avviando la fase 
nel wizard, la centrale effettua un certo numero di cicli 
di manovra apri-chiudi per acquisire la coppia motrice 
necessaria per muovere le ante durante le manovre.

Al termine della procedura guidata assegnare un impianto alla 
centrale, se necessario deve essere creato come descritto nel 
paragrafo “Creazione e assegnazione impianto”:
	– selezionare l’impianto da associare alla centrale

+

Associa l'impianto

Casa
Via Cavour

Installazione guidata

	– al termine della procedura di configurazione è possibile 
utilizzare l’app MyNice Pro per comandare la centrale, come 
descritto nel paragrafo “Pannello di controllo”.

Associa l’impianto

Casa
via Cavour

Installazione guidata

Complimenti, ora puoi proseguire con 

la con�gurazione

Installazione riuscita

OK

5.3.2	Creazione e assegnazione impianto
Toccare l’icona della centrale per entrare nel pannello di 
controllo. Se non è già stato fatto, al primo wizard di installazione, 
l’applicazione chiederà di assegnare la centrale ad un impianto 
o di crearne uno nuovo.

Per assegnare un impianto a una centrale procedere in questo 
modo:
	– toccare l’icona della centrale per entrare nel pannello di 
controllo

	– se presente, assegnare l’impianto desiderato alla centrale
	– se non presente, premere il tasto “+” per creare un nuovo 
impianto

+

Nessuno impianto presente, per proseguire è 
necessario crearne uno.

Associa l’impianto

MyNice Pro SALVA

	– inserire i dati richiesti

Nome impianto

Casa

Tipo impianto
Residential

Indirizzo
via Cavour

CAP
31100

Città
Treviso

Provincia
TV

Stato
Italia

Dettagli impianto

	– se si è Installatore Base si può creare l’impianto, le chiavi 
potranno essere configurate successivamente da un 
installatore amministratore
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	– se si desidera è possibile geolocalizzare l’impianto, attivare 
il GPS sul dispositivo mobile e premere “AGGIORNA 
POSIZIONE”

Indirizzo (Coordinate)
-

Chiave installatore
•••••

Chiave non configurata

Chiave non configurata

Chiave impianto
•••••

Chiave non configurata

Altera (chiave secondaria)
•••••

SALVA AGGIORNA POSIZIONE

	– terminato l’inserimento dei dati premere “SALVA”
	– selezionare l’impianto alla centrale e premere “SALVA”

+

Associa l’impianto

MyNice Pro SALVA

Casa
via Cavour

Una volta associato l’impianto alla centrale è possibile procedere 
con la configurazione e l’utilizzo della centrale.

5.4	 PANNELLO DI CONTROLLO
Toccare l’icona della centrale per entrare nel pannello di 
controllo.

Sono presenti i seguenti pulsanti e sotto menu:
	– Pulsante “Aziona” per impartire qualsiasi movimento 
all’automazione;

	– Pulsante “Configura” per configurare qualsiasi parametro;
	– “Diagnostica e manutenzione” per visualizzare eventuali 
stati diagnostici;

	– “Ricevitori” per gestire ricevitori radio;
	– “Protezione” per impostare / modificare PIN di accesso;
	– “Foto” per aggiungere una foto personalizzata per la centrale 
e il relativo sito di installazione.

Ulteriori funzioni sono disponibili premendo il tasto  :
	– eseguire il backup della configurazione;
	– eseguire il ripristino della configurazione da un backup 
archiviato;

	– scaricare il manuale di istruzione.

5.4.1	Pannello Azioni
In questa schermata è possibile utilizzare qualsiasi comando di 
movimento disponibile sulla centrale collegata.
Toccando la barra di stato è possibile visualizzare l’elenco degli 
eventi di movimento come un piccolo strumento diagnostico.
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5.4.2	Pannello Configurazione
In questa schermata è possibile cercare e configurare tutti i 
parametri della centrale.

	– Selezionare il parametro che si desidera modificare

	– utilizzare i tasti per modificare il valore del parametro

5.5	 DIAGNOSTICA E MANUTENZIONE
Dal pannello di controllo della centrale selezionare “Diagnostica 
e manutenzione”.

5.5.1	Diagnostica
In questo pannello è possibile visualizzare lo stato di qualsiasi 
parametro diagnostico per la risoluzione dei problemi relativi 
alle prestazioni e la verifica del corretto funzionamento della 
centrale.

Selezionare tra i seguenti parametri diagnostici che si desidera 
visualizzare lo stato di:
	– Ingressi/uscite;
	– Altri parametri;
	– BlueBus;
	– Configurazione.

Qui di seguito vengono mostrati, ad esempio, alcuni parametri 
diagnostici degli “ingressi/uscite.
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5.5.2	Manutenzione
In questo pannello è possibile gestire i parametri di manutenzione. 

Selezionare tra la modalità “Automatico” e “Manuale” e 
modificare, se necessario, il valore soglia d’allarme, espresso 
in numero di manovre.

5.5.3	Aggiornamento firmware di una centrale
In questo pannello è possibile verificare e, se necessario, 
scaricare la versione aggiornata del firmware della relativa 
centrale. 

Selezionare “Aggiornamento Firmware”

	– nel pannello del firmware è visualizzata la versione installata, 
per cercare possibili aggiornamenti premere “VERIFICA 
AGGIORNAMENTI”.

Aggiorna �rmware

Firmware installato

Firmware locale

FG01b

Qui non c'è nulla

Firmware Online

Controlla �le disponibili in cloud oppure carica 

l'aggiornamento in locale

VERIFICA AGGIORNAMENTI

	– nell’elenco dei firmware disponibili online premere 
“DOWNLOAD” per scaricare l’ultimo firmware disponibile, in 
questo modo il firmware viene reso disponibile sull’app

Aggiorna �rmware

Firmware installato

Firmware locale

FG01b

NKSL400 - FG01b DOWNLOAD

NKSL400 - FG01d DOWNLOAD

Qui non c'è nulla

Firmware Online

	– premere “INSTALLA” per installare il firmware scaricato sulla 
centrale

	– attendere il completamento dell’operazione.

Aggiorna �rmware

Firmware installato

Firmware locale

FG01b

NKSL400 - FG01b DOWNLOAD

INSTALLA

NKSL400 - FG01d DOWNLOAD

NKSL400 - FG01b

Firmware Online



ITALIANO – 17

5.5.4	Ricerca centrali in modalità aggiornamento
Nel caso di aggiornamento firmware eventualmente interrotto in 
sessioni precedenti, è disponibile la funzione di ricerca della 
centrali in modalità aggiornamento, che permette di completare 
la procedura. In questo pannello è possibile verificare e, se 
necessario, scaricare la versione aggiornata del firmware della 
relativa centrale.

Procedere in questo modo:
	– accedere al «Menu principale» e selezionare “Dispositivi”
	– entrare nel pannello “Centrali/motori”

	– premere il tasto    in alto a destra e selezionare la voce 
“Centrali in modalità aggiornamento”

Centrali

Nessun dispositivo trovato.
Si è verificato un errore

Attenzione: impossibile eseguire la 
scansione

RIESEGUI LA SCANSIONE

Centrali in modalità
di aggiornamento

LOCALE REMOTI ARCHIVIO

Controlla lo stato della interfaccia di configurazione e la 
relativa connessione, poi riprovare la ricerca.

	– attendere la conclusione dell’operazione e successivamente 
procedere con l’aggiornamento del firmware seguendo la 
procedura descritta nel paragrafo “Aggiornamento firmware 
di una centrale”.

Aggiorna �rmware

Firmware installato

Firmware locale

FG01b

NKSL400 - FG01b DOWNLOAD

INSTALLA

NKSL400 - FG01d DOWNLOAD

NKSL400 - FG01b

Firmware Online

5.5.5	Storia eventi
In questo pannello è possibile vedere i registri della cronologia 
degli eventi registrati dall’’interfaccia WiFi.
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5.6	 NFC
L’app MyNice Pro consente la configurazione dei parametri (non 
le associazioni) dei telecomandi ONE3BD e dei programmatori 
da parete KRONO:
	– attivare la funzione NFC del dispositivo mobile, se presente
	– accedere al «Menu principale» e selezionare “NFC”

emanuele.cibardi@company.com
Emanuele Cibardi

s

	– posizionare il dispositivo mobile sul telecomando.

s

Dopo aver posizionato lo smartphone sul telecomando, l’app 
leggerà tutte le impostazioni del telecomando e consentirà la 
modifica off-line. Le impostazioni modificabili dipendono dal 
tipo di telecomando. 

Dopo le modifiche:
	– premere su “SINCRONIZZA”

	– posizionare lo smartphone sul telecomando per trasferire la 
configurazione

s

	– attendere il completamento dell’operazione.

5.7	 MANUALI E FIRMWARE
Se è disponibile internet e uplink cloud, nella sezione Firmware, 
è possibile ricercare e scaricare su dispositivo mobile i firmware 
delle centrali, filtrandoli per tipologia di automazione: portone 
garage, industriale, tubolari, allarme, barriere, cancelli.

a	Questo menu è utile per poter scaricare i file 
ricercati per averli poi disponibili in locale nel caso 
si preveda che nel luogo dell’impianto non ci sia 
copertura di rete dati mobili.

	– Dal «Menu principale» selezionare “Manuali e firmware”

emanuele.cibardi@company.com
Emanuele Cibardi
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	– selezionare il pannello “Firmware” e procedere con la ricerca 
e il download del firmware desiderato.

s

6	

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI6 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

A volte può verificarsi un problema di configurazione e la 
configurazione dell’interfaccia WiFi potrebbe non essere stata 
completata correttamente (es. interruzione del segnale WiFi). 
L’applicazione avviserà quindi che si è verificato un problema 
durante la configurazione dell’interfaccia WiFi.

Configura interfaccia wifi

Il sistema si sta configurando secondo i parametri 
impostati nei passi precedenti.

Configurazione in corso...

Si è verificato un problema!
Si è verificato un errore di connessio-
ne alla rete WiFI

OK

	– Spegnere e riaccendere l’interfaccia WiFi
	– Eseguire la procedura di Reset totale dell’interfaccia wifi (fare 
riferimento alla relativa Guida rapida)

	– riavviare l’applicazione MyNice Pro sul dispositivo mobile
	– accedere al menu principale e selezionare la voce “Interfaccia 
WiFi”

emanuele.cibardi@company.com
Emanuele Cibardi

	– operare il reset della configurazione dell’interfaccia WiFi 
(fare riferimento al relativo manuale dell’interfaccia WiFi).

Nessuna interfaccia Wi-Fi trovata.

Interfaccia WiFi

Se non trovi l'interfaccia che desideri usare, esegui le 
seguenti veri�che, poi riesegui la scansione: 
 - l'interfaccia di con�gurazione sia correttamente 
alimentata e accesa (controlla lo stato dei led);
 - la rete WiFi del telefono sia abilitata, senza opzioni 
smart.
 - la geolocalizzazione del telefono sia attiva.
 
Per un corretto funzionamento dell'app, sono inoltre 
sono necessari:
 - avere una sim con dati mobili installata;
 - avere il traf�co dati mobili attivo.

RIESEGUI LA SCANSIONE

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

CONFIGURA INTERFACCIA WIFI

Vuoi con�gurare una nuova interfaccia WiFi?
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7.1	 PRO-VIEW

1 2 3

1.	 LED stato Power (normalmente verde)
2.	 LED stato WiFi (normalmente arancione, verde se 

connesso all’app)
3.	 LED stato radio \ bus T4 (normalmente spento)

LED DESCRIZIONE

      Pro-View spento (tutti i led spenti)

      
Pro-View acceso, non configurato (LED WiFi 
lampeggiante verde)

      
Pro-View non configurato, dopo 30 minuti in 
stato di inattività (LED Power acceso verde)

      Pro-View configurato (LED WiFi arancione)

      
MyNice Pro connesso a Pro-View e scambio 
dati (led WiFi acceso verde)

      
MyNice Pro connesso a Pro-View, con attività 
Bus T4 o Radio (LED WiFi acceso verde, LED 
attività lampeggiante verde)

      
Pro-View configurato, con attività Bus T4 o 
Radio (LED WiFi acceso rosso, LED attività 
lampeggiante verde)

      
Anomalia delle batterie o del sistema (LED 
Power acceso rosso)

      
Anomalia modulo WiFi (LED WiFi acceso 
rosso)

      
Errore di configurazione dell’accessorio (LED 
WiFi lampeggiante rosso)

      
Anomalia modulo radio interno o nei 
collegamenti con le interfacce (LED stato 
radio \ bus T4 acceso rosso)

      Reset totale (tutti i led lampeggianti rosso)

 Led spento;  Led acceso verde;  Led acceso rosso;

 Led acceso arancione;  Led lampeggiante verde;

 Led lampeggiante rosso;  pulsante 

l	Fare riferimento alla guida rapida del Pro-View per 
i dettagli.

7.2	 BIDI-WIFI

1 2

1.	 LED Power (normalmente verde)
2.	 LED Data Connection (normalmente arancione, verde se 

connesso all’app)

LED DESCRIZIONE

       BiDi-WiFi spento (tutti i led spenti)

       
BiDi-WiFi, non configurato (LED Power verde, 
LED Data Connection lampeggiante verde)

       
BiDi-WiFi, configurato (LED Power acceso 
verde, LED Data Connection acceso 
arancione)

       
BiDi-WiFi, configurato e connesso con MyNice 
Pro (LED Power acceso verde, LED Data 
Connection acceso verde)

       
Anomalia del sistema (LED Power acceso 
rosso)

       
Anomalia modulo Wifi (LED Data Connection 
acceso rosso)

       
Errore di configurazione dell’accessorio (LED 
Data Connection lampeggiante rosso)

 Led spento;  Led acceso verde;  Led lampeggiante verde;

 Led lampeggiante rosso;   Led acceso rosso;

 Led stato indifferente (può essere acceso o spento)

 Led acceso arancione;  pulsante 

l	Fare riferimento alla guida rapida del BiDi-WiFi per 
i dettagli.

7.3	 CENTRALE WIFI
Per la complessità e diversità tra le centrali, si consiglia di fare 
riferimento al relativo manuale.

l	I manuali delle centrali WiFi possono essere 
scaricati accendendo al sito “www.niceforyou.
com” nella sezione supporto.

7	
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